Fran: "Sada Samer" <Samer.Sada@transportstyrelsen.se>

Skickat: Thu, 22 Oct 2026 10:32:48 +0100

Till: "Region Vastmanland Myndighetsbrevlada" <region@regionvastmanland.se>
Amne: Transportstyrelsens tillsyn av svensk kollektivtrafik - slutrapport

Bilagor: Tillsyn svensk kollektivtrafik - slutrapport.docx

Hej

Transportstyrelsen har som bekant genomfort tillsyner mot landets samtliga regioner,
utifran kollektivtrafiklagen och busspassagerarférordningen. Ni pa Region Vastmanland
var en av dessa regioner.

Transportstyrelsens publicerar nu en rapport fran dessa tillsyner. | rapporten berattar vi
om dessa genomforda tillsyner, vilka iakttagelser myndigheten har gjort, samt vagen
framat. Rapporten bifogas detta mail.

Hor garna av er med eventuella synpunkter eller fragor.

Med véanliga halsningar
Samer Sada

Inspektodr

Vag och Jarnvag
Sektion Forarprévning
Direkt: 010- 495 5586
Sms: 076-721 14 47
Transportstyrelsen
Box 7054, 164 07 Kista
BesoOksadress: Isafjordsgatan 1, Kista
transportstyrelsen.se
Telefon: 0771-503 503
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1 Inledning

Den hér rapporten dr en summering av Transportstyrelsens tillsyner mot
landets regionala kollektivtrafikmyndigheter (nedan férkortade RKM) och
ett antal kollektivtrafikforetag (bussbolag), utifrdn lagen (2010:1065) om
kollektivtrafik (kollektivtrafiklagen) och den s.k.
busspassagerarforordningen' . Vi har dven tillsynat landets tre utpekade
bussterminaler, dvs. de bussterminaler ddr assistans for personer med
funktionsnedsattning eller nedsatt rorlighet ska tillhandahallas utifrén
kraven 1 busspassagerarforordningen.

Tillsynsarbetet har genomforts under perioden maj 2023 — december 2025
och foregicks 1 borjan av 2023 av forberedelser (sdkerstilla juridiskt
mandat, tolkning av regelverk, ta fram mallar m.m.). Ett koncept for denna
tillsyn forfattades och godkindes i samband med detta.

Totalt har vi genomfort 29 tillsynsbesok under den nimnda perioden.
Samtliga regioner, de utpekade bussterminalerna och ett antal bussbolag har
tillsynats (se avsnitt 7).

Tillsynsmetoden foljer Transportstyrelsens beslutade riktlinjer och
vagledningar for tillsyn. En rod tradd for tillsynerna har varit fokus pa dialog
med landets RKM. Tillsyn genom dialog blev arbetsnamnet for dessa
tillsyner (se avsnitt 6). Detta val av tillvigagingssétt upplevdes positivt av
tillsynsobjekten.

lakttagelser fran genomforda tillsyner beskrivs i avsnitt 8.

Att tillsynerna inte generellt resulterade i sanktioner i form av
foreldgganden eller andra sanktioner dr ett resultat av tillsynsmetoden, dvs.
Tillsyn genom dialog. lakttagelser som har kunnat mynna ut 1 brister valde
vi medvetet att kalla for iakttagelser och vi informerade tillsynsobjektet hur
de ska arbeta vidare med dessa. Avsikten &r att granska resultatet vid
framtida uppfoljande tillsyner.

Vid endast ett tillfdlle framkom i tillsynen sddana brister att ett foreldggande
meddelades.

Avslutningsvis finns i rapporten en analys av gjorda iakttagelser och
reflektioner kring vad som behover goras framdver, bade generellt for
kollektivtrafiken och Transportstyrelsens framtida tillsyn (avsnitt 12 och
13).

! Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 181/2011 av den 16 februari 2011 om passagerares rittigheter
vid busstransport och om andring av forordning (EG) nr 2006/2004

Tillsyn kollektivtrafik
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2 Regelverk gallande kollektivtrafik

Nedan foljer en forteckning 6ver regelverket som styr
kollektivtrafiken:

Lagen (2010:1065) om kollektivtrafik?
Forordningen (2011:1126) om kollektivtrafik

Europaparlamentets och radets forordning (EG)

nr 1370/2007 av den 23 oktober 2007 om kollektivtrafik
pa jarnvdg och vig och om upphédvande av radets
forordning (EEG) nr 1191/69 och (EEG) nr 1107/70.

Transportstyrelsens foreskrifter och allménna rad
(TSFS 2012:2) om anmélningsskyldighet och
trafikantinformation

Transportstyrelsens foreskrifter (TSFS 2024:78) om
avgifter

Europaparlamentets och radets forordning (EU)

nr 181/2011 av den 16 februari 2011 om passagerares
rittigheter vid busstransport och om &ndring av férordning
(EG) nr 2006/2004

Lagen (2014:1344) med kompletterande bestimmelser till
EU:s tdg-, fartygs- och busspassagerarforordningar

Forordningen (2014:1463) med kompletterande
bestimmelser till EU:s tag-, fartygs- och
busspassagerarforordningar

Forutom ndmnda busspassagerarforordning finns dven foljande
passagerarforordningar av betydelse for kollektivtrafiken:

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2021/782
av den 29 april 2021 om réttigheter och skyldigheter for
tagresenérer

Europaparlamentets och rédets foérordning (EU) nr
1177/2010 av den 24 november 2010 om passagerares
rittigheter vid resor till sjoss och pd inre vattenvdgar och
om andring av forordning (EG) nr 2006/2004

2 Se regeringens proposition 2009/10:200 Ny kollektivtrafiklag
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20101065-om-kollektivtrafik_sfs-2010-1065
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20111126-om-kollektivtrafik_sfs-2011-1126
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32007R1370&from=SV
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32007R1370&from=SV
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32007R1370&from=SV
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32007R1370&from=SV
https://www.transportstyrelsen.se/TSFS/TSFS%202012_2k.pdf
https://www.transportstyrelsen.se/TSFS/TSFS%202012_2k.pdf
https://www.transportstyrelsen.se/TSFS/TSFS%202012_2k.pdf
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2011:055:0001:0012:SV:PDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2011:055:0001:0012:SV:PDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2011:055:0001:0012:SV:PDF
https://riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20141344-med-kompletterande-bestammelser_sfs-2014-1344
https://riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-20141344-med-kompletterande-bestammelser_sfs-2014-1344
https://riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20141463-med-kompletterande_sfs-2014-1463
https://riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20141463-med-kompletterande_sfs-2014-1463
https://riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20141463-med-kompletterande_sfs-2014-1463
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Andra forfattningar som ar relevanta for kollektivtrafiken:

Lagen (2015:953) om kollektivtrafikresenirers rittigheter

Forordningen (2015:957) om tillsyn dver transportorers
informationsskyldighet enligt lagen (2015:953) om
kollektivtrafikresenérers rattigheter

Lagen (1979:558) om handikappanpassad kollektivtrafik
Lagen (1997:736) om férdtjanst

Lagen (1997:735) om riksfardtjénst

Skollagen (2010:800), som reglerar fragan om skolskjuts
Forordning (1970:340) om skolskjutsning

Lag (2023:254) om vissa produkters och tjdnsters
tillgénglighet

Forordningen (2023:676) om vissa produkters och
tjansters tillgdnglighet

Lagen (1977:67) om tillaggsavgift i kollektiv persontrafik

Forordningen (1977:68) om tillaggsavgift 1 kollektiv
persontrafik

3 Transportstyrelsens mandat

Tillsynsmandatet géllande kollektivtrafiken finns i
kollektivtrafiklagen och tillhdrande férordning (se ovan) och ger
Transportstyrelsen foljande mandat:

Tillsyn av kollektivtrafikmyndigheter RKM med avseende
pa regionens kollektivtrafik

Tillsyn av kommersiella kollektivtrafikforetag, 1 det hir
fallet bussbolag

Europeiska busspassagerarforordningen och tillhérande regelverk pa
nationell niva ger oss foljande mandat:

Tillsyn av nationellt utpekade terminaloperatorer

5(14)
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https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1997736-om-fardtjanst_sfs-1997-736/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-1997735-om-riksfardtjanst_sfs-1997-735/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2023254-om-vissa-produkters-och-tjansters_sfs-2023-254/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2023254-om-vissa-produkters-och-tjansters_sfs-2023-254/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2023676-om-vissa-produkters-och_sfs-2023-676/#top
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-2023676-om-vissa-produkters-och_sfs-2023-676/#top
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-197767-om-tillaggsavgift-i-kollektiv_sfs-1977-67
https://riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-197768-om-tillaggsavgift-i_sfs-1977-68
https://riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-197768-om-tillaggsavgift-i_sfs-1977-68
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— Tillsyn av transportorer, diribland landets RKM och
kommersiella kollektivtrafikforetag

4 Myndighetens tolkning av regelverket

Transportstyrelsen har gjort foljande tolkning av regelverket dér vi gjorde
beddmningen att det finns behov av att fortydliga vad som avses med
lagtexten.

Kollektivtrafiklagen
o Tillginglighetsbegreppet 2 kap. 13 §)

Har har Transportstyrelsen formedlat tolkningen att
tillganglighetsbegreppet som forekommer 1 kollektivtrafiklagen omfattar
alla resendrsgrupper och kan sammanfattas i féljande omraden:

— geografisk tillgdnglighet,
— demografisk tillgdnglighet, och

— tillgdnglighet utifran resendrer med funktionsnedséttning.

e Taxiforsorjningen i lanet (2 kap. 14 §)

Det som avses hir dr taxibolag som har tillstand enligt taxitrafiklagen,
vilket idag dven omfattar taxirdrelser som fungerar enligt den s k gig-
ekonomin, t ex Bolt och Uber.

Det ér viktigt att regionerna sdkerstéller att taxibolag som anlitas lever
upp till kraven i kollektivtrafiklagen och busspassagerarférordningen.

Busspassagerarforordningen
e Tillimpningsomrade

Gillande busspassagerarforordningen (och tillimpningen av artikel 16 i
ndmnda forordning) finns det vissa distinktioner gillande
ombordspersonal/forare relativt antalet korda kilometer (hogre eller lagre &dn
250 km, se artikel 2 i busspassagerarforordningen). Aven om kravet pa
utbildning endast giller de som kor linjer langre dn 250 km ser
Transportstyrelsen positivt pa att alla som har tillsynats utbildar dven de
som normalt kor kortare linje.

Tillsyn kollektivtrafik



}‘ TRANSPORT Styrande dokument 7 (14)
A STYRELSEN Handledning

Datum

2026-10-21

Den senaste versionen av styrande och stédjande dokument finns pa
Transporten, utskrivet dokument ar endast giltigt vid utskriftstillfallet

Vidare, under tillsynsperioden har vi konstaterat att pa bussar som kor
regional kollektivtrafik dr forarna den enda personal som finns ombord.

e Utbildning 1 HLR

Bilaga II b i busspassagerarforordningen forskriver utbildning i HLR for
ombordspersonal. Efter att ha stillt fragan och samratt med ett antal
instanser, ddribland Arbetsmiljoverket, har vi gjort tolkningen att en sddan
utbildning ska vara fysisk och lararledd.

5 Vad har vi granskat
Kollektivtrafiklagen:

Fokus har varit 1 forsta hand att f6lja kedjan av beslut som md;jliggdr att
tillhandahalla kollektivtrafik for regionens invanare. Kedjan ser ut som
foljande:

Beslut om trafikforsorjningsprogram — beslut om trafikplikt —
upphandling av trafik (eller i egen regi)

Andra viktiga fokusomraden har varit hur regionen har tolkat
tillgénglighetsbegreppet i enlighet med 2 kap. 13 § kollektivtrafiklagen, dvs.
vilka resenédrsgrupper som regionen har identifierat och som berors av

tillgénglighetsprincipen (barn, unga, dldre, resendrer med funktionshinder
m.fL.).

Vi har dven diskuterat med regionerna hur respektive region verkar for en
tillfredsstéllande taxiforsorjning i sin region i enlighet med 2 kap. 14 §
kollektivtrafiklagen.

Vidare har vi dven stillt en frdga som adr himtad fran den europeiska
kollektivtrafikforordningen® som roér om regionen offentliggor en arlig
rapport om trafikplikten i regionen (se artikel 7.1 i ndmnda f6rordning).

Busspassagerarforordningen

Vart mandat ar att granska hur tillsynsobjekten lever upp till kraven enligt
artikel 16.1 1 ndmnda forordning, och utbildning av personal som assisterar
eller omhéndertar resenirer med funktionsnedsdttning. Bilaga I 1
busspassagerarforordningen beskriver innehéllet i en sddan utbildning. Vi
har sdrskilt granskat punkten om utbildning 1 forsta hjélpen. Var tolkning ar

3 Forordning (EG) nr 1370/2007

Tillsyn kollektivtrafik
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att en sadan utbildning ska innehalla minst HLR. Utbildningen ska dessutom
vara lararledd och genomforas fysiskt (se ovan).

6 Hur har tillsynerna genomforts

I samband med dessa tillsyner har vi foljt Transportstyrelsens beslutade
riktlinjer och vigledningar for tillsyn, vi har dock valt att fora en dialog
kring tolkningen av regelverket. Arbetsnamnet for denna approach blev
tillsyn genom dialog. Detta betyder att tillvigagangsattet vid genomforandet
av tillsynerna att vi besokte de berdrda regionerna och organisationer, och
stéllde ett antal fragor utifran ett fragebatteri hdmtat ur regelverken ovan.
Inom ramen f0r tillsynen presenterade vi var tolkning av regelverket, och
tillsammans med tillsynsobjektet kom fram till en gemensam uppfattning
kring hur regelverket ska tolkas och tilldmpas.

Vidare: Vi har valt att kalla eventuella avvikelser fran regelverket, for
iakttagelser istillet for brister. Detta for att betona myndighetens instidllning
till hur vi genomforde dessa tillsyner och hur resp. RKM eller organisation
ska hantera dessa avvikelser utifran vara gemensamma diskussioner.
Grundtanken hér &r att arbetsverktyget foreldggande ersattes med en
omsesidig 6verenskommelse om hur dessa avvikelser ska hanteras.

Detta tillvigagangsitt upplevdes mycket positivt av landets RKM och var

en uppskattad approach.
7 Vilka har vi besokt inom ramen for vara
tillsyner

Nedan f6ljer en forteckning ver samtliga tillsynsbesok som dgde rum inom
ramen fOr vara tillsyner.

1. Regionala kollektivtrafikmyndigheter (i kronologisk ordning for
véra besok). Samtliga tillsynsbesok utom tva dgde rum fysiskt pa
plats hos regionerna:

— Region Stockholm
Tillsynen dgde rum 13 — 14 juni 2023
— Region Gotland
Tillsynen d4gde rum 28 augusti 2023
— Region Visterbotten
Tillsynen dgde rum 25 - 26 september 2023
— Region Skéne

Tillsyn kollektivtrafik
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2. Tillsyn av berorda bussterminaler* 4gde rum enligt f6ljande:

Tillsynen dgde rum 12 — 13 oktober 2023
Region Vistra Gotaland

Tillsynen dgde rum 21 — 22 november 2023
Region Dalarna

Tillsynen dgde rum 26 — 27 februari 2024
Region Gévleborg

Tillsynen dgde rum 12 — 13 mars 2024
Region Orebro lin

Tillsynen dgde rum 8 — 9 april 2024
Region Varmland

Tillsynen dgde rum 10 — 11 april 2024
Region Visternorrland

Tillsynen dgde rum 25 — 26 april 2024

Region Uppsala

Tillsynen dgde rum 22 — 23 oktober 2024
Region Blekinge

Tillsynen d4gde rum 17 — 18 mar 2025
Region Halland

Tillsynen dgde rum den 28 — 29 oktober 2025
Region Jdmtland

Tillsynen dgde rum digitalt den 8 — 9 april 2025
Region Jonkoping

Tillsynen dgde rum den 9 — 10 oktober 2025
Region Kalmar ldn

Tillsynen dgde rum den 19 — 20 mars 2025
Region Kronoberg

Tillsynen dgde rum den 20 — 21 mars 2025
Region Norrbotten

Tillsynen dgde rum digitalt den 19 — 20 maj 2025
Region S6rmland

Tillsynen dgde rum den 15 — 16 september 2025
Region Vistmanland

Tillsynen dgde rum den 17 — 18 september 2025
Region Ostergétland

Tillsynen dgde rum den 7 — 8 oktober 2025

4 Se regeringens beslut meddelat den 5 februari 2015 (dnr Ju2014/7024/L3).
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— Cityterminalen, Stockholm
Tillsynen 4gde rum den 15 juni 2023

— Nils Ericson Terminalen, Gteborg
Tillsynen dgde rum 20 november 2023

— Umed Busstation
Tillsynen dgde rum den 27 september 2023 samt ytterligare ett
mote den 1 februari 2024

3. Niringslivets kollektivtrafikforetag, d.v.s. bussbolag och
jarnvagsforetag som kor kollektivtrafik antingen kommersiell i egen
regi eller upphandlad sddan. Dessa kollektivtrafikforetag behdver vi
dven tillsyna utifran anmélningsskyldighet och trafikantinformation 1
enlighet med kraven 1 TSFS 2012:2. Enligt definitionen i TSFS
2012:2 avser detta transporter med fairdmedel som omfattar buss,
taxi, tdg, sparvagn, tunnelbana eller fartyg.

Foljande bussbolag har vi tillsynat fram till december 2025:
e Nobina

Tillsynen d4gde rum den 5 juni 2024
e Transdev

Tillsynen dgde rum den 4 februari 2025

e Keolis
Tillsynen dgde rum den 8 oktober 2024
e Vy Buss

Tillsynen dgde rum den 13 februari 2024
e FlixBus Sverige ABTillsynen dgde rum den 12 december 2024

Ytterligare nigra bussbolag har vi planerat att besdka under 2026.

8 Gjorda iakttagelser samt analys

Erfarenheterna fran gjorda tillsyner kan sammanfattas enligt féljande
iakttagelser:

Regionala kollektivtrafikmyndigheter (RKM)

Nedan foljer en kort beskrivning av vara iakttagelser frdn de genomforda
tillsynerna:
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Utgangen har varit god.

En del av véra diskussioner har handlat om vilken tolkning
Transportstyrelsen och den berérda RKM:en har gjort av den s
kallade tillgdnglighetsprincipen, det som anges i 2 kap. 13 §
kollektivtrafiklagen:

“Den regionala kollektivtrafikmyndigheten ska verka for att den
regionala kollektivtrafiken dr tillgdnglig for alla resendrsgrupper.”

Vi har formedlat myndighetens tolkning att tillgdngligheten ska
omfatta alla resendrsgrupper och inte bara begrénsas till exempelvis
resendrer med funktionsnedséttning. Vi har i samtliga fall lyckats
komma 6verens om en gemensam tolkning 1 samband med
genomford tillsyn.

Vi har dven pekat pd vikten av att ha identifierat regelverket kring
kollektivtrafiken. I de fall RKM inte hade en sadan forteckning, har
de fétt den av oss. Vidare har vi dven patalat vikten av skriftliga
rutiner for hanteringen av kollektivtrafiklagen, &ven om regelverket
inte foreskriver detta.

Utpekade terminaloperatorer

Vara iakttagelser fran dessa tillsyner har handlat om utbildning av ledsagare
1 enlighet med artikel 16.1 och bilaga II 1 busspassagerarforordningen.
Tillsynen kan sammanfattas enligt foljande:

Att identifiera forordning (EU) nr 181/2011 och tydliggora sina
forfaranden 1 enlighet med artikel 16.1 i nimnda forordning.

En bussterminal brast i att tillhandahélla fysisk och lararledd
utbildning 1 HLR. Detta resulterade i det enda forelaggandet som vi
har utfardat inom ramen for dessa tillsyner. Foreldggandet riktades
mot City Terminalen i Stockholm som forelades att utbilda ledsagare
1 HLR genom fysiska och ldrarledda utbildningar.

En av aktorerna (Umed bussterminal) var inte helt inforstddd med
géllande krav i deras roll som terminaloperatdr. Transportstyrelsen
informerade i samband med detta om vilka krav som géller for
aktoren.

Kollektivtrafikforetag (bussbolag)
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Erfarenheterna fran tillsynerna av kollektivtrafikforetagen ar mycket goda.
Urvalet av foretag som tillsynades var riskbaserat utifran foretagens roller
och funktioner i kollektivtrafiken. Tillsynerna avslutades i de flesta fall utan
anmérkningar, forutom tillsynen mot FlixBus Sverige AB, som fick f6ljande
forbattringsforslag:

I samband med tillsynen och granskningen av er verksamhet har det
framkommit att er verksamhet kan vinna pa att foljande atgdrder vidtas:

—  En forteckning uppridttas 6ver for er verksamhet gdllande regelverk,
bade nationellt och EU:s regelverk.

— En egen miniminivd, motsvarande kraven i regelverket, pa innehdllet
i YKB som era samarbetspartners ska tillhandahdlla for egen
personal.

9 Avstamningar och samrad

Under tillsynen har kontakt tagits med ett antal interna och externa
instanser. Tanken pd dterkommande avstamnings- och samradsmoten
vécktes och alla &r Gverens om att det dr 6nskvart med sddana moten.

Foljande externa instanser vill att Transportstyrelsen tar initiativet till 1-2
moten/ar:

— Samtrafiken i Sverige AB

— Konsumentverket

— Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)
— Svensk Kollektivtrafik

Kommunikation med branschen

V1 har informerat branschen/tillsynsobjekten om vilka erfarenheter som har
vunnits genom véra tillsyner, t.ex. vanliga brister eller inkorrekta tolkningar
av regelverket. Ett informationsbrev skickades ut till landets samtliga RKM
den 13 december 2024 nér ungefar halften av tillsynerna var genomforda.

Vidare bor vi bor dven efterstrdava att delta 1 nationella forum, bl.a.:

— Kollektivtrafikdagen: https://nmevents.se/kollektivtrafikdagen/

Tillsyn kollektivtrafik
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— Persontrafik: https://persontrafik.se/

10 Reflektioner kring arbetet med tillsyn av
kollektivtrafiken framover

Myndigheten har genom dessa tillsyner byggt upp ett d6msesidigt fortroende
bland landets RKM och hos bussbranschen. Tillsyn genom dialog, dér
arbetsverktyget dr dialog kring regelverk och hur man tolkar och tillampar
det, har varit en mycket uppskattad och framgangsrik metod. En fortsatt
dialog badde med landets RKM och bussbranschen dr en framkomlig vig for
att forvalta detta fortroende val.

En stark iakttagelse som har noterats genom dessa tillsyner ér att det finns
en stor variation inom svensk kollektivtrafik med avseende pa utbud,
omfattning m.m. Detta beror forstds pa att regionerna har starkt varierande
forutséttningar utifrdn befolkningsunderlaget, geografi och skatteinkomster.

Behover det finnas ett minimum av kollektivtrafik som géller for hela
landet? En intressant fraga. Detta kan krocka kanske med det kommunala
sjalvstyret som &r inskrivet 1 grundlagen, men det finns andra aspekter har
som vi bor beakta:

— kollektivtrafikens tillgéinglighet, bdde geografiskt och demografiskt,

— att sikerstilla att samhallsviktiga funktioner, inklusive forsvaret,
kommer fram till sina arbetsplatser, och

— kollektivtrafiken bidrar till att uppna de klimatpolitiska malen.

Vi bedomer att Transportstyrelsen har kompetens och kunskap att forvalta
ett samlat grepp kring alla dessa fragor.

Genom vdra tillsyner verkar vi dels som en granskare av hur efterlevnaden
av regelverket fungerar, dels som stdd for regionerna och bussbranschen i
hur man tolkar och omsitter regelverket. Vidare dr en uppfoljning av vara
tillsyner och hur svensk kollektivtrafik fungerar en nédvéndig del for det
fortsatta arbetet inom detta omréde.

Oversyn av regelverket
Under vara tillsyner har det framkommit 6nskemal om dversyn av
regelverket dvs kollektivtrafiklagen.
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11 Uppfoljning av gjorda iakttagelser

Efter de tillsyner som gjordes mot landets regioner under perioden 2023—
2025, och som har beskrivits i texten ovan, ar vi (nér detta skrivs) i faird med
nya tillsyner mot samma regioner/regionala kollektivtrafikmyndigheter.
Dessa tillsyner paborjades i januari 2026 och pagar fortfarande. Syftet dr att
granska hur regionerna har tagit hand om Transportstyrelsens iakttagelser
frén forsta tillsynen.

Resultatet ar hittills mycket gott och visar att regionerna har tagit till sig
Transportstyrelsens synpunkter samt dtgiardat dem.

Tillsyn kollektivtrafik
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